
数量 単位 単価 金　額 備　　考

1 式 運営環境構築・システ
ム構築・業務研修等

25 日 フリーダイヤル通信
料、光熱費等

125 人 延べ人数×単価

1 式

10 ％

設　　計　　書

名称・品種など

1 直接業務費

　1-1　初期構築費用

　1 直接業務費計

　1-2　コールセンター運営費用

総　　計

　1-2　コールセンターオペレーター

2 共通費

　2-1 一般管理費

　2 共通費計

合　　計

消費税等相当額


